PRESSEMITTEILUNG

Bensheim, 11. August 2022

Wiedereroffnung der Geschéftsstelle in Gadernheim

e Sparkasse Bensheim stdrkt persénlichen Service in der Region
¢ Ab 6. September 2022 wird bisherige SB-Filiale mit Mitarbeitern besetzt sein
* Modernes Bankkonzept basiert auf Digitalisierung und Kundennahe

(Bensheim)

Die Sparkasse Bensheim erdffnet am 6. September 2022 in Gadernheim wieder eine Geschéftsstelle mit
persdnlichem Service. Der bislang als SB-Filiale betriebene Standort wird kiinftig jeden Dienstag fiir
Privat- und Firmenkunden ganztdgig geoffnet sein. Unter der Leitung von Steffen Jorde, verantwortlicher
Teilmarktleiter, werden zwei Mitarbeitende fiir die Kundschaft zu allen Themen zur Verfliigung stehen.
Dartiberhinaus kdnnen Firmen- und Privatkunden aber auch nach individueller Vereinbarung
Beratungstermine vor Ort ausmachen. Unverdndert betreibt die Sparkasse Bensheim
KundenschlieRfacher in Gadernheim.

Die Sparkasse Bensheim baut mit dieser Entscheidung gegen den generellen Branchentrend die
personliche Prdsenz in der Flache wieder aus. Der Vorstand der Sparkasse Bensheim kommentiert die
Entscheidung: ,Ein modernes Bankkonzept basiert heutzutage natirlich auf digitalen Serviceangeboten.
Wir merken aber auch, dass das alleine nicht reicht, um die Belange der Kunden und Kundinnen
fachgerecht bedienen zu kénnen. Der persdnliche Service gemeinsam an einem Tisch, jenseits von Apps,
Telefonaten und Videocalls, ist fur viele Menschen elementar. Bankgeschaft baut auf Vertrauen auf und
daftr muss man sich in die Augen schauen kénnen.*
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